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Kundeninformation zur EU-Vermittlerrichtlinie  
Kundeninformation - das müssen Sie vor Abschluss eines Vertrages wissen: 
Die Trigonus Financial Solutions GmbH (im folgenden Trigonus genannt),  Am 
Wiesengrund 27, 63456 Hanau (näheres siehe Impressum) betreibt das Portal 
http://www.trigonus.de/versicherung.html und ist als Versicherungsmakler tätig.  
Die Trigonus verfügt über keine direkte oder indirekte Beteiligung an einem 
Versicherungsunternehmen von über 10% an den Stimmrechten bzw. am Kapital 
und kein Versicherungsunternehmen verfügt über eine direkte oder indirekte 
Beteiligung von über 10% an den Stimmrechten bzw. am Kapital der Trigonus. 
Lt. EU-Vermittlerrichtlinie ist die Trigonus verpflichtet, sich bis spätestens 01.01.2009 
bei folgender Registerstelle zu registrieren:  
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V. , Breite Strasse 29, 10178 
Berlin Tel.: 0-180-500585-0 (14 Cent/Min aus dem deutschen Festnetz, mit 
abweichenden Preisen aus Mobilfunknetzen). www.vermittlerregister.info 
Bei Beschwerden haben Sie die Möglichkeit sich an folgende Schlichtungsstelle zu 
wenden:  
Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin, Tel.: 01804-
224424, Fax. 01804-224425, E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de 
 
Lt. EU-Vermittlerrichtlinie sind wir als Versicherungsmakler zu einer ausgewogenen 
Untersuchung hinsichtlich des Versicherungsproduktes verpflichtet um den 
bestmöglichen Versicherungsschutz für den Kunden zu ermitteln bzw. zu empfehlen. 
Als Kunde haben Sie natürlich trotzdem die Möglichkeit z.B. unter Verzicht auf 
bestimmte Leistungen sich für einen anderen Anbieter zu entscheiden.  
 
 

 
 
 


